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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА КРАСНОТУРЬИНСК 

СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е 

 

от 08.07.2026 № 183-01-02/245 – р  

 

 

О внесении изменений  в  распоряжение Администрации муниципального 

округа Краснотурьинск от 21.05.2025 № 01-02/188-р «Об утверждении  

инструкции по рассмотрению обращений граждан 

в Администрации муниципального  округа Краснотурьинск» 

 

 

В соответствии со статьей 16 Федерального закона 06.10.2003 № 131-ФЗ  

«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», Федеральным законом от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной 

власти», Федеральным законом Российской Федерации от 02.05.2006  

№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», 

распоряжением Правительства Свердловской области от 24.06.2026 № 304-РП 

«О внесении изменений в категории (подкатегории) сообщений, поступающих  

с использованием единого окна цифровой обратной связи федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных  

и муниципальных услуг (функций)», для рассмотрения и направления ответов  

на которые установлены ускоренные сроки рассмотрения (фаст-треки), 

утвержденные распоряжением Правительством Свердловской области  

от 02.04.20225 № 110-РП,  Уставом муниципального  округа Краснотурьинск, 

утвержденным решением Краснотурьинской городской Думы от 23.06.2005  

№ 76, в целях создания единой системы работы с обращениями граждан: 

 

1. Внести  изменения в распоряжение Администрации муниципального 

округа Краснотурьинск от 21.05.2025 № 01-02/188-р «Об утверждении 

инструкции по рассмотрению обращений граждан в Администрации 

муниципального округа Краснотурьинск» (далее – распоряжение) 

1.2. Дополнить  распоряжение приложением № 3 (прилагается). 

2. Рекомендовать органам местного самоуправления муниципального  

округа Краснотурьинск руководствоваться настоящим распоряжением.  

3. Начальнику организационно-управленческого отдела Администрации 

муниципального округа Краснотурьинск Н.Г. Григорьевой ознакомить 

руководителей подразделений Администрации муниципального округа 
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Краснотурьинск, органов местного самоуправления муниципального округа 

Краснотурьинск и муниципальных учреждений муниципального округа 

Краснотурьинск с настоящим распоряжением под подпись. 

 4. Настоящее распоряжение разместить на официальном сайте 

Администрации муниципального  округа Краснотурьинск. 

5.    Контроль исполнения настоящего распоряжения оставляю за собой. 

 

 

Исполняющий обязанности  

Главы муниципального округа                                М.А. Корсиков  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение  
к распоряжению Администрации 

муниципального округа Краснотурьинск  

от 08.07.2026 №  183-01-02/245 – р  

«О внесении изменений  в  распоряжение 

Администрации муниципального округа 

Краснотурьинск  

от 21.05.2025 № 01-02/188-р  

«Об утверждении  инструкции  

по рассмотрению обращений граждан 

в Администрации муниципального   

округа Краснотурьинск» 

 
 

КАТЕГОРИИ  

сообщений, поступающих с использованием единого окна цифровой 

обратной связи федеральной государственной информационной системы 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», 

для рассмотрения и направления ответов на которые установлены 

ускоренные сроки рассмотрения  (фаст-треки) 

 

№ Категории сообщений Срок 

рассмотрения 

(дней) 

1 Автомобильные дороги 7 

2 Автомобильный транспорт 7 

3 Безопасность объектов химического комплекса и 

транспортирования 
7 

4 Благоустройство  7 

5 Ветеринария 7 

6 Водный транспорт 7 

7 Водоснабжение 7 

8 Воздушный транспорт 7 

9 Вопросы бизнеса 5 

10 Выплаты на детей от 3 до 7 лет 7 

11 Газоснабжение  7 

12 Горячее питание для младшеклассников 7 

13 Дворы и территории общего пользования 7 

14 Детские оздоровительные лагеря 7 

15 Детский сад  7 

16 Дорожное хозяйство 7 

17 Железнодорожный транспорт 7 

18 Иное 7 

19 Интернет-услуги 7 

20 Иные вопросы транспортной деятельности 7 

21 Использование лесов 7 



22 Культура 7 

23 Лесное хозяйство 7 

24 Медицина 7 

25 Многоквартирные дома 7 

26 Мусор 7 

27 Образование  7 

28 Обращение по проблеме вакцинации или лечения от 

короновируса 

3 

29 Обращения военнослужащих, а также членов их семей 7 

30 Обращения по вопросам военной службы по контракту 7 

31 Общественное питание 7 

32 Общественный транспорт 7 

33 Плата за жилищно-коммунальные услуги 7 

34 Погребение и похоронное дело 7 

35 Природа, экология 7 

36 Промышленность 7 

37 Рост тарифов 7 

38 Сведения об образовании и достижениях на портале 

Госуслуг 
7 

39 Социальное обслуживание и защита 7 

40 Строительство 7 

41 Телевидение, радио и сми 7 

42 Теплоснабжение 7 

43 Торговля 7 

44 Транспортная безопасность 7 

45 Учреждения дополнительного образования 7 

46 Физическая культура и спорт 7 

47 Школа 7 

 


